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ongmes sl ¢ES "LEGAL TECH" ALGO NUEVQ?

2011:

1996:
e Para Myrna E. Garcia *®Hector Fix-Fierro comenta que Ia
Barrera. la  “Informatica “informatica juridica decisional” es
V4

aquella que apoya con la resolucion
automatica de casos repetitivos, la
“informatica juridica documental” es

juridica” es la aplicacion
de medios informaticos

para el procesamiento de la relacionada con los bancos de datos
informacion juridica, que  juridicos, y la “informatica juridica
se clasifica en: operacional, operacional” es |a dedicada a |la
registral,  decisional vy gestion de juzgados, estudios juridicos
documental. y camaras legislativas.
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e A principios de esta década se
comenzd a acunar el término
“LegalTech” (tecnologia juridica),
nocion que proviene del término en
inglés “Legal Technology”, que hace
referencia al uso de la tecnologia
para ofrecer servicios juridicos.

Sus promotores dicen que este
término se aplica a las tecnologias
que permiten la automatizacion de
un servicio juridico.
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Desde mi punto de vista, el término “Legal Tech” suele asociarse a startups
que brindan servicios tecnologicos que:

a) reducen o eliminan la necesidad de consultar a un abogado;

b) facilitan, agilizan y economizan la prestacion de servicios juridicos al
proporcionarlos en linea;

c) permiten al abogado hacer su trabajo o brindar sus servicios de manera
mas rapida y eficiente, o

d) posibilitan a la empresa ahorros importantes al disminuir el costo de
servicios legales por aquellos que se obtienen de manera automatizada.
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Despachos que brindan servicios legales en linea.-

* Despachos de abogados sin oficinas, con oficinas virtuales o con oficinas fisicas
qgue buscan facilitarle la vida a sus clientes evitando |la necesidad de que se
trasladen a sus oficinas.

* Los servicios pueden ser brindados por Internet en su totalidad, o mediante
llamadas telefdnicas.

 También bajo esta categoria podrian ubicarse a las aplicaciones o portales que
buscan acercar a los clientes con abogados que estan dispuestos a brindar
servicios en linea.
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Empresas que automatizan servicios legales en linea.-

* Hay empresas en Estados Unidos que se hicieron millonarias al ofrecer la
generacion automatica de documentos legales, como contratos y testamentos, e
incluso la creacion o constitucion de empresas y el registro de marcas y otros
tramites legales.

* Todos estos servicios se brindan en linea, sin necesidad de que la persona se
desplace a oficinas o un lugar fisico.

legalzoom® & LawDepot.
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Empresas que desarrollan programas de computo (software) o
soluciones tecnologicas para el sector legal.-

e Algunas startups se concentran en crear herramientas tecnologicas que
le hagan la vida mas sencilla al abogado o que le permitan a las
empresas reducir costos legales al usar tecnologia para recibir servicios
tradicionalmente brindados por abogados.
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AREAS CLASICAS DEL LEGAL TECH

Investigacion )
Juridica
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» “RegTech” es un término acunado para clasificar a un conjunto de
companias que, apoyandose en nuevas tecnologias como el cloud, el big
data o el blockchain, estan creando soluciones para ayudar a las
empresas de todos los sectores a cumplir con los requerimientos
regulatorios.

* En el sector financiero, se consideran una subarea de lo que conocemos
genéricamente como fintech.
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e

* RegTech nace cuando aprovechamos la tecnologia para que los bancos
y las entidades del sector financiero puedan cumplir de manera mas
agil y eficiente con el espectro regulatorio de su industria. Este
matrimonio de la tecnologia con la regulacion se da para abordar los
desafios normativos que cada vez son mayores y mas complejos.

* Monica Tilves de Silicon.es, afirma que RegTech, para la Financial
Conduct Authority britanica, es “un subconjunto de FinTech que se
centra en tecnologias que pueden facilitar la entrega de requisitos
regulatorios de manera mas eficiente y efectiva que las capacidades
existentes”.
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y DERECHO

modelo
humano,

del
las

e Siguiendo el
aprendizaje
maquinas inteligentes procesan

* La Inteligencia Artificial (IA),
también Ilamada computacion

cognitiva, en el mundo de la

datos masivos, identificando

tecnologia legal, se trata de

.. . patrones. Estos patrones se usan
Mmaquinas —que piensan oMo K33 'crear' patrones completa-
humanos y realizan tar.e:e\s mente nuevos, lo que permite a
humanas. La computacion las maquinas probar hipotesis y

cognitiva permite que los robots
aprendan (machine learning).
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encontrar  soluciones  desco-
nocidas para los programadores
originales.
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* El marco legal esta compuesto - La tecnologia de IA funciona
por “reglas”, situacion ideal para aplicando una cantidad de datos
aplicar sistemas de inteligencia de muestra vy resultados,
artificial, en donde las previamente examinados por un
computadoras procesaran esas profesional, a un sistema
reglas, lo que les permitira cognitivo, que luego puede

completar las tareas analizar grandes cantidades de

generalmente realizadas por los datos a alta velocidad para

abogados. producir un resultado mas rapido
Y preciso.
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* El objetivo de Al no es cambiar la naturaleza del trabajo legal o
reemplazar a los abogados humanos, sino permitir que los abogados
se concentren en tareas mas cognitivas, como desarrollar argumentos
legales, en lugar de pasar largos periodos de tiempo en tareas rutinarias
como redactar y revisar documentos, amplia investigacion de archivos
de casos y otras tareas no facturables.
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* La IA puede jugar un rol importante en la automatizacion de procesos o
tareas repetitivas.

* Los abogados estan siendo reemplazados cada vez mas por tecnologia
para analizar evidencia y evaluar su relevancia en investigaciones,
demandas, esfuerzos de cumplimiento y otras labores.

* El 40% de los mas de las principales empresas estadounidenses que
dependen de la revision asistida por tecnologia (TAR).

* Technology Assisted Review (TAR) es un proceso mediante el cual un
programa informatico clasifica electronicamente los documentos en
funcion de los aportes de los revisores expertos, en un esfuerzo por agilizar
la organizacion y la priorizacion de la coleccion de documentos.
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* La revision asistida por tecnologia (TAR) es un término que abarca
muchos aspectos diferentes de la lectura de maquina, incluidos los
analisis, la codificacion predictiva, entre otros. La codificacion
predictiva utiliza patrones de respuestas humanas para "entrenar
maquinas para leer" y decide si los documentos son relevantes para
un asunto legal, como lo harian los abogados.

* En lugar de que muchos abogados lean un millon de documentos,
algunos revisan un porcentaje de la posible evidencia y la tecnologia de
codificacion predictiva usa esas respuestas para guiar una revision
computarizada del resto.
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* En JP Morgan una maquina de aprendizaje analiza paquetes financieros,
tarea que alguna vez ocup6 por miles de horas a abogados.

* El programa para Inteligencia Contractual llamado “COIN”, hace el
trabajo paralizante de interpretar acuerdos de préstamos comerciales
gue consumia 360,000 horas de tiempo de abogados anualmente.

* El software revisa documentos en segundos y ha ayudado a JPMorgan a
reducir los errores en el servicio de préstamos, la mayoria de los cuales
se derivan del error humano, al interpretar 12,000 nuevos contratos
anualmente, segun sus disenadores.
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Prediccion de casos (sentencias).

* Las decisiones judiciales del Tribunal Europeo de Derechos Humanos
(TEDH) se han predicho con el 79% de precision utilizando un método
de inteligencia artificial (IA) desarrollado por investigadores de UCL
(University College London), la Universidad de Sheffield y la Universidad
de Pensilvania. El método es el primero en predecir los resultados de
una importante corte internacional analizando automaticamente el
texto del caso utilizando un algoritmo de aprendizaje automatico.
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* Ha recibido 9 reconocimientos
(nacionales e internacionales)

* Es Abogado egresado del Tecnoldgico de debido a su desempefio profesional
Monterrey y tiene una Maestria en su contribucion al crecimiento de
Derecho Internacional por la Universidad a industria de Internet en México.
de Arizona. Cuenta con 22 de anos de e Ha sido invitado a impartir mas de
trayectoria como especialista en derecho 350 conferencias y cursos en
de las tecnologias de la informacion, programas profesionales Y
privacidad y propiedad intelectual. académicos de Brasil, Canadi,

* Es Presidente fundador de la Academia Colombia, Costa Rica, Ecuador,
Mexicana de Derecho Informatico v Espana, Estados ~ ~ Unidos,
Coordinador del Comité de Derecho de las Guatemala, Italia, Panama, Mexico
TIC y Datos Personales de la Asociacion y Asia.

Nacional de Abogados de Empresa, e Es profesor del ITESM, Universidad
Colegio de Abogados (ANADE). Panamericana, INFOTEC y el ITAM.
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