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PRINCIPIOS DE GOBIERNO CORPORATIVO

* El tratoigualitario y el respeto y proteccién de los intereses de todos los accionistas.

* La generacion de valor econémico y social, asi como la consideracion de los terceros interesados en el buen desempefio, la
estabilidad y la permanencia en el tiempo de la sociedad.

* La emisidn y revelacion responsable de la informacién, asi como la transparencia en la administracion.
* La conducciéon honesta y responsable de la sociedad.

* La prevencion de operaciones ilicitas y conflictos de interés.

+ La emisidn de un Cédigo de Etica de la sociedad.

* Larevelacion de hechos indebidos y la proteccién de los informantes.

* El aseguramiento de que exista el rumbo estratégico de la sociedad, asi como la vigilancia y el efectivo desempefio de la
administracion.

* El ejercicio de la responsabilidad fiduciaria del Consejo de Administracion.
* La identificacion, administracion, control y revelacion de los riesgos estratégicos a que esta sujeta la sociedad.
* El cumplimiento de todas las leyes a que esté sujeta la sociedad.

* El dar certidumbre y confianza a los accionistas, inversionistas y terceros interesados sobre la conduccion honesta y responsable de
los negocios de la sociedad.




Existen cuatro funciones basicas en las que los Consejos de Administracion deben tomar
determinaciones importantes para la sociedad

AUDITORIA
EVALUACION Y COMPENSACION
FINANZAS Y PLANEACION

RIESGO Y CUMPLIMIENTO



FUNCION DE RIESGO Y CUMPLIMEINTO

* (i) Evaluar los mecanismos que ﬁ)resente_la Direccion General para la identificacion,
analisis, administracion y control de los riesgos a que esté sujeta la sociedad y dar su
opinion al Consejo de Administracion.

e (ii) Analizar los riesgos identificados por la Direccion General.

* (iii) Definir los riesgos estratégicos a los que dara seguimiento el Consejo de
Administracion.

* (iv) Definir los riesgos financieros y de la operacion a los que dara seguimiento la
Direccion General.

e (v) Evaluar los criterios que presente el Director General para la revelacion de
los riesgos a que esta sujeta la sociedad y dar su opinion al Consejo de Administracion.

* (vi) Conocer las disposiciones legales a que esta sujeta la sociedad y dar seguimiento
estricto a su cumplimiento.

* (vii) Conocer los asuntos legales pendientes y dar su opinién al Consejo de
Administracion.



Prevencion

* Independiente de la Industria y del tamafio del negocio el comun denominador es que riesgos
existen.

* Como no solo se reduce el riesgo sino como se previene para comenzar ?

Categorizar los riesgos — determinar cuales son los mayores riesgos para el negocio
Visibilidad de los datos para tomar mejores decisiones

Procesos para mitigar, controlar los riesgos y prevenirlos

Preparacion para emergencias



En los mercados hoy....

* Alto nivel de Compliance = éxito

* Mas alla de Compliance — mas alla de cumplir todas las regulaciones

Ventaja Competitiva

 Como administrar y dar seguimiento a la gestion y compliance
ambiental ?



Gestion de Compliance — Elementos

Control de documentacion

Programa de auditorias

Seguimiento de no-conformidades

Acciones Correctivas / Causa Raiz / Acciones Preventivas
Entrenamiento

Manejo de Cambios

Visibilidad — a traves de la organizacion de Compliance y Riesgo

Sustentabilidad



Compliance es el resultado de un buena
estratégia de mitigacion de Riesgos

* Licencia para operar ( Federal, Estatal, Local , Internacional )
Minimimo

* Mas alla de Solo Compliance a Gestion de Riesgos



Riesgo vs Peligro

* Peligro = Condicion insegura = Situacion que crea la oportunidad para
gue exista un problema = aumenta el potencial de que ocurra algo
negativo = amenaza a la vida, la salud, a la propiedad o al medio
ambiente

* Riesgo = Peligro X Probabilidad = Impacto x Probabilidad = potencial
gue uha accion o actividad lleven a un evento no deseado



Mapeo de Riesgos
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Decisiones sobre Riesgos - Categorias
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Preparacion para Emergencias

Definicion de escenarios creibles para los Riesgos mas importantes

Plan de Emergencia Qué, Cuando, C6mo, Quien, Donde Externo e interno

Recursos y Entrenamiento Internos y Externos

Entrenamiento y difusion
Vocero oficial
Manejo de medios
Manejo de conferencias de prensa
Manejo de comunidades
Manejo de autoridades, etc

Simulacros de Respuesta a Emergencias  Anunciadosy no anunciados

Evaluacion para aprendizajes e identificacion de mejoras



