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REGLAMENTO DEL PROGRAMA DE SERVICIO SOCIAL

CONSIDERANDOS
BASE LEGAL

Este reglamento se promulga dado que, en el ano de 2008, la Asociacion Nacional de
Abogados de Empresa, A.C. obtuvo la certificacion para ostentarse y funcionar como
Colegio de Abogados.

En congruencia con lo anterior, se llevd a cabo la Asamblea General Extraordinaria que
modificod los estatutos para adecuarlos a su nueva calidad de Colegio de Profesionistas,
acorde a la Ley Reglamentaria del articulo 5° constitucional, relativo al ejercicio de las
profesiones en el Distrito Federal.

Asi, la Asociacion Nacional de Abogados de Empresa, A.C., cambid su denominacion por la
de Asociacion Nacional de Abogados de Empresa, Colegio de Abogados, A.C. (ANADE
COLEGIO); cambio que conllevo la creacion del Comité de Educacion Profesional Juridica
Continua y Certificacion y del Comité de Servicio Social, como plataformas para el desarrollo
de las aptitudes de sus miembros y certifiguen que estos son aptos para ejercer la profesion
de licenciados en derecho, al servicio externo e interno de las empresas. ANADE COLEGIO
se obliga, ademas, a promover un servicio social voluntario de todos sus miembros, en
beneficio de la comunidad en general y de la empresarial en particular.

Por lo tanto, ANADE COLEGIO, desde la fecha en que obtuvo su registro como Colegio de
Profesionistas ante la Direccion General de Profesiones de la Secretaria de Educacion
Publica, previa sentencia de la H. Suprema Corte de Justicia de la Nacién, ha adquirido la
responsabilidad de ofrecer y proponer planes de educacion profesional continua, para asi
certificar a su membresia, asi como la creacidén del programa de servicio social pro bono
como canal de prestacion de servicio social a la comunidad.

MISION

El REGLAMENTO tiene la mision de fomentar y gestionar el trabajo pro-bono con los
Anadistas que desean obtener su certificacion, asi como contribuir a la sensibilizacion y
aportacion social de todo miembro de ANADE COLEGIO. Para tal fin, se crea el Comité
Nacional de Servicio Social o Comité Nacional Pro-bono (Comité), érgano al cual se le
delegan las funciones para llevar a cabo los programas necesarios para cumplir con su
objeto y velar por el cumplimiento de los requisitos establecidos en este Reglamento.
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El presente Reglamento tiene la consigna de fomentar el servicio social entre los miembros
de ANADE COLEGIO, generando que retribuya a la sociedad, dando un servicio legal a
aqguellas personas u organizaciones mencionadas en el capitulo de definiciones bajo la
denominacion Servicio Social, y que no cuentan con una capacidad econdmica para poder
acceder a los servicios juridicos que proporciona un profesional estudioso, ético y capaz.

Los mecanismos establecidos en este Reglamento le permiten al Comité llevar a cabo su
mision y las demas encomiendas delegadas. Sus reglas propician el cumplimiento del
deber que tiene todo profesional del Derecho de prestar servicio social de conformidad con
la Ley Reglamentaria del Articulo 5° Constitucional relativo al ejercicio de las profesiones en
la ciudad de México, asi como las diversas leyes de profesiones aplicables a cada una de las
entidades federativas en las que ANADE COLEGIO tiene presencia.

REGLAMENTO DEL PROGRAMA DE SERVICIO SOCIAL, DE LA ASOCIACION NACIONAL DE
ABOGADOS DE EMPRESA, COLEGIO DE ABOGADOS, A.C. (ANADE COLEGIO)

CAPITULO I.- DISPOSICIONES GENERALES.
ARTICULO 1.- DEFINICIONES.

Distintivo ANADE. — Se refiere a la imagen digital que se proporciona anualmente a los
miembros de Anade Colegio que cumplen con los requisitos previstos en el reglamento de
educacion continua y que puede utilizarse por medios electronicos conforme lo sefalado
en las Reglas para el uso del Distintivo Abogado Certificado ANADE.

Certificacion. — Reconocimiento anual que hace ANADE a los miembros que procuran la
educacion continua, la actualizacion en materia de ética y el servicio social a la comunidad.

Diploma de Certificacion. — Documento que emite ANADE COLEGIO anualmente que se
entrega a los Anadistas que cumplieron con los requisitos previstos en el reglamento de
educacion continua y el presente reglamento.

Comité. — Se refiere al Comité Nacional de Servicio Social o Comité Nacional Pro-bono;
organismo encargado de administrar el cumplimiento del presente reglamento.

Periodo de cumplimiento. — Se refiere al periodo de un ano calendario, dentro del cual se

debera cumplir con el puntaje establecido para efectos de obtener la certificacion
respectiva.
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Servicio social o trabajo pro bono.— Se refiere a los servicios legales que se proporcionan de
forma gratuita y sin expectativa de retribucion econdmica a personas o comunidades
pertenecientes a grupos vulnerables de la poblacién, a organizaciones de la sociedad civil
gue asisten a las personas o comunidades mencionadas anteriormente, a organizaciones e
instituciones avocadas a asuntos de interés publico, o a organizaciones de la sociedad civil
autorizadas para recibir donativos deducibles de impuestos con base en las leyes fiscales
vigentes, que de otra forma no tendrian una representacion o asesoria legal efectiva. Los
servicios legales pueden también prestarse a emprendedores o empresas sociales que no
cuentan con fondos de manera inmediata, evitando el retraso en la ejecucion de sus
proyectos.

Coordinador pro-bono. — Persona fisica responsable de coordinar el trabajo pro-bono en
cada una de las secciones y con los Anadistas afiliados a ANADE COLEGIO.

Asuntos de Interés Publico. — Todos aquellos asuntos que puedan afectar de manera alguna
los derechos humanos consagrados en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y en los tratados internacionales de que México sea parte, asi como las garantias
para su proteccion, de igual forma cualquier otro derecho que afecte a la sociedad o a los
integrantes de la misma de manera individual.

Reglamento. — Este Reglamento se conocera como “Reglamento del Programa de Servicio
Social” (“Reglamento”) de Anade Colegio.

ARTICULO 2.- APLICABILIDAD

Las disposiciones de este REGLAMENTO aplican a todos los Asociados Activos de ANADE
COLEGIO, y en lo particular agquellos miembros que busquen obtener la certificacion ano
con ano.

ARTICULO 3.- OBLIGACIONES

El presente REGLAMENTO debera de cumplirse por todos los asociados de ANADE
COLEGIO, quienes, de reunir los requisitos para la Certificacion, podran obtener el Diploma
de Certificacion y el Distintivo ANADE.

CAPITULO Il.- COMITE DE SERVICIO SOCIAL

ARTICULO 4.- MIEMBROS: NOMBRAMIENTO, FACULTADES Y LIMITACIONES

El Comité estara integrado por el Presidente, el Primer Vicepresidente y el Segundo
Vicepresidente de ANADE COLEGIO, asi como por los integrantes que el Consejo Directivo
Nacional estime necesarios. Son facultades del Comité establecer los mecanismos

necesarios para la acreditacion del servicio social o trabajo pro-bono, asi como fomentar la
cultura de realizarlo entre los agremiados.
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El Comité se limitara a las reglas establecidas en el presente REGLAMENTO y en ningun
caso podra contravenir las disposiciones establecidas en los estatutos de ANADE COLEGIO,
MismMos que prevaleceran sobre el reglamento, en caso de discrepancia.

ARTICULO 5.- REUNIONES

El Coordinador Nacional del Comité convocara las reuniones del mismo, y podra delegar
esta facultad a cualquier otro miembro del mismo.

Constituira quorum la presencia de tres (3) miembros del Comité y las decisiones se
aprobaran por la mayoria de los votos. En caso de empate el Coordinador del Comité tendra
voto de calidad.

Se podra consultar a los miembros ausentes de los asuntos que requieran atencion
inmediata, ya sea por teléfono, facsimil, correo electronico o cualquier otro medio
electronico.

Las reuniones seran grabadas cuando el Comité asi lo determine. Sus deliberaciones seran
de naturaleza confidencial.

Para cada reunion se preparara la minuta correspondiente, la cual debera incluir un
resumen de los asuntos discutidos y todos los acuerdos a que llegue el Comité.

Los miembros asistiran a las reuniones de manera presencial o por medio de
videoconferencia y, de tener inconvenientes que impidan su comparecencia, deberan
notificarlo con anticipacion.

Los miembros revisaran las minutas y presentaran cualquier comentario o sugerencia por
escrito, teléfono, facsimil, correo electronico o cualquier otro medio de comunicacion antes
de la siguiente reunion, o personalmente durante el transcurso de la reunidn que se esté

llevando a cabo, en caso de que la minuta se realice en la misma reunion

De no presentar objecion, se considerard aprobada la minuta para todos los efectos sin
necesidad de traer el asunto nuevamente ante la consideracion del Comité.

ARTICULO 6.- FUNCIONES DEL COMITE
El Comité es el 6rgano encargado de la correcta implementacion de este REGLAMENTO y
gue tendra las funciones necesarias para ello, ejerciendo entre otras, las siguientes:

e Custodiary mantener bajo control todos los documentos, registros y expedientes que se
generen para el cumplimiento del REGLAMENTO.

LA INTEGRIDAD ES NUESTRA FORTALEZA



By | A

ANOS

Preparar las minutas de las sesiones a través del miembro que se designe para esos
efectos.

Proponer al Consejo Directivo Nacional la celebracion de Convenios de Coordinacion y
Cooperacion en materia de Trabajo pro-bono con otras instituciones y organizaciones
gue se ajusten a los fines del presente Reglamento y del que deriven beneficios
concretos para ANADE COLEGIO.

Determinar las politicas de ANADE COLEGIO respecto del tipo de servicios que se
prestaran como trabajo pro-bono y el seguimiento que se dara a dicha prestacion de
servicios, la cual actualmente se conoce como el “Manual Pro bono”, el cual se agrega al
presente como Anexo 1, para que forme parte integrante del mismo.

Anunciar o publicitar por los medios necesarios el trabajo pro bono que ofrece ANADE
COLEGIO, asi como mantener actualizada la seccion correspondiente en la pagina de
Internet de ANADE COLEGIO.

Crear una lista de los asociados de ANADE COLEGIO que pretendan realizar Servicio
Social, asi como el servicio de asesoria que pueden ofrecer.

Informar sobre las asesorias que se pueden dar a las diferentes personas o sociedades
gue necesiten de los servicios pro-bono o bien a organismos encargados de fomentar el
trabajo pro bono.

Estudiar a través de los coordinadores pro-bono o en casos especiales a través del
Comité, las solicitudes que necesiten del servicio pro bono para verificar que sean
acordes a la politica de Trabajo Pro bono de ANADE COLEGIO. Podra realizar entrevistas,
llevar a cabo andlisis de informacion o allegarse de los medios necesarios para normar
Su criterio.

Dar el seguimiento de cada caso que se turne a algun miembro de ANADE COLEGIO
para que, al concluir con la asesoria requerida, se entregue evidencia de la consulta y de
la solucion a dicha peticion.

Implementar un manual de operacion del servicio social o Servicio Pro-bono para
facilidad de asignacion y seguimiento de asuntos, asi como de liberacion de
responsabilidad tanto para el miembro de ANADE como de ANADE COLEGIO.

Realizar una lista de los servicios prestados por medio del servicio pro-bono, la cual sera
difundida entre los asociados de ANADE COLEGIO para futuras consultas.

Convocar a un evento anual en donde se reconozca los casos mas representativos y
emblematicos atendidos por ANADE COLEGIO y en donde se reconozca a los abogados
gue hicieron trabajo pro bono, que busque fomentar esta actividad entre los demas
miembros y generar una mayor participacion.
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e Solicitar la informacion del costo monetario de las horas invertidas para cuantificar en
dinero lo que se han ahorrado las personas u organizaciones a las que se les apoyd con
el Servicio Social y valorar el impacto que el trabajo pro bono realizado pudiera
significar.

e Monitorear los casos llevados por los abogados de ANADE COLEGIO, asi como ponerse
en contacto con los usuarios pro bono para estar al tanto de la calidad del servicio
prestado y confirmar que efectivamente se haya llevado a cabo.

e En cualquier momento podra reasignar un caso cuando los abogados de ANADE
COLEGIO se vean imposibilitados a proporcionar atencion con la calidad y tiempo de
respuesta del cliente pro bono. Para este caso en particular, debera estudiar la solicitud
y si lo cree conveniente reasignarlo.

e Emitir un Diploma de reconocimiento por trabajo pro bono realizado, a través del o los
miembros que designe para estos efectos.

CAPITULO lll.- ACREDITACION DEL SERVICIO SOCIAL
ARTICULO 7.- COMPUTO DE PUNTOS

Para los efectos de este REGLAMENTO se establecera una tabla, la cual indicara los puntos
gue se pueden obtener por cada hora de actividad que se realice en el Colegio durante
cada Periodo de Cumplimiento.El otorgamiento que el Comité tomara en cuenta para
acreditar el requisito de puntos se basara a la siguiente tabla que otorga créditos por las
distintas actividades dentro y fuera del Colegio:

Actividad Puntos Asistente Puntos Moderador

1 punto por cada hora de trabajo pro-bono o actividad

Servicio Social . . .
relacionada con la promocion del trabajo pro-bono.

ARTICULO 8.- DIVULGACION EFECTIVA.

Para fines del presente Reglamento, Anade Colegio, las Secciones respectivas, los Comités
de Trabajo y el Comité, en coordinacion con la Coordinacion de Comités de Trabajo, podra
convocar a los eventos de servicio social o trabajo pro-bono respectivos, por medio del
Correo Electronico de cada miembro del Colegio, para que dichos miembros se enteren de
su celebracion y tengan la posibilidad de asistir.
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CAPITULO IV.- PROCEDIMIENTOS ANTE EL COMITE.
ARTICULO 9.- PETICIONES.

Cualquier persona interesada en una opinion, postura o determinacion del Comité respecto
a lo que se considera trabajo pro-bono o asuntos de interés publico podra presentar por
escrito una solicitud, de acuerdo con el formulario previsto por el mismo Comité, en la que
describira en forma detallada y precisa el propodsito de la peticion, e incluira los documentos
pertinentes que apoyen su peticion al Comité. En ausencia de un formulario, la persona
interesada podra hacer un escrito libre en el que precise su propodsito y de igual forma
incluira los documentos pertinentes que apoyen su solicitud. EI Comité podra solicitar
ampliar los documentos presentados en caso de que asi lo considere adecuado.

ARTICULO 10.- EVALUACION, OPINION, POSTURAS O DETERMINACIONES.

Las solicitudes se podran presentar ante cualquiera de los miembros del Comité Pro-bono
o bien a través de los coordinadores pro-bono.

Toda solicitud que no cumpla con los requisitos de este REGLAMENTO o que esté
incompleta podra ser denegada por el Comité. Como parte de la evaluacion de la solicitud,
el Comité podra requerirle informacién adicional al solicitante.

El Comité podra conceder la solicitud en todo o en parte, asi como negarla. En dichos casos,
debera notificar su decision al solicitante en un plazo no mayor a 15 dias habiles. En caso de
negar la solicitud en su totalidad o en parte, debera fundamentarse y motivarse la
determinacion.

ARTICULO 11.- REVISION DE LAS DECISIONES DEL COMITE

La persona que no esté conforme con la decision podra solicitar al (la) Coordinador(a) del
Comité la reconsideracion, siempre que lo haga dentro de los quince (15) dias habiles
siguientes a la notificacion de la decision. Expresara las razones en que se fundamenta y
podra solicitar la celebracion de una reunion informal, que serd concedida a discrecion del
Coordinador(a) del Comité. Este resolvera la reconsideracion dentro de los diez (10) dias
habiles siguientes a su presentacion y dicha facultad puede modificar en parte o
totalmente la determinacion del Comité, fundamentando y motivando su decision en las
disposiciones correspondientes.
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CAPITULO V.- CUMPLIMIENTO PARA CERTIFICACION
ARTICULO 12.- INFORME DE CUMPLIMIENTO

El Coordinador del Comité, asi como los coordinadores de cada una de las secciones y de
ANADE Nacional enviara al Presidente del Consejo Directivo Nacional y al Presidente de
Seccion respectivo un informe a mas tardar el 1 de febrero, en el cual detallen la relacion de
los Anadistas que cumplieron con su servicios Pro bono, la forma en que lo acreditaron y el
beneficiario (s) del mismo, certificando personalmente y bajo su responsabilidad cuando le
conste que las tareas canalizadas a través de ANADE se han cumplido.El informe
mencionado en el parrafo anterior puede elaborarse de la siguiente manera:

ANADISTA Puntos Asistente Puntos Moderador
Asesoria legal a Fundacion
Eleonora Gonzdlez Social de la Asociacion de Carta emitida por el
Villaverde Maquiladoras y Exportadoras de Director de la fundacion.
Chihuahua, A.C. “FUNDACION
INDEX”

El periodo de cumplimiento se contara como fecha calendario, es decir, del 1° de enero al 31
de diciembre de cada ano.

CAPITULO VI. - OTRAS DISPOSICIONE
SARTICULO 13.- NOTIFICACIONES DEL COMITE; MODO DE REALIZARLAS

Las notificaciones del Comité a los asociados de ANADE COLEGIO podran ser realizadas a
través del facsimil o medios electronicos.

ARTICULO 14.- SITUACIONES NO PREVISTAS

El Comité podra decidir sobre situaciones no previstas en el presente Reglamento,
buscando en todo momento el beneficio de ANADE COLEGIO. El Consejo Directivo
Nacional, podra modificar las decisiones del Comité, en cualquier caso.

ARTICULO 15.- DIVISIBILIDAD DE REGLAS

Si por virtud de legislacion o determinacion judicial cualquier disposicion de este
Reglamento es declarada nula o ineficaz en todo o en parte, la disposicion se tendra por no
puesta y no afectara la validez de las demas disposiciones, las cuales continuaran en todo
su vigor y eficacia.
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CAPITULO VII.- DEL SERVICIO SOCIAL
ARTICULO 16.- SUJETOS

Todos los asociados de ANADE COLEGIO deberan prestar servicios legales de forma
gratuita a los beneficiarios establecidos en el articulo 17 siguiente.

ARTICULO 17.- BENEFICIARIOS SERVICIO SOCIAL O TRABAJO PRO-BONO

Se consideran beneficiarios del programa de servicio social o servicio pro-bono a las
siguientes personas o entidades:

e Personas o comunidades de escasos recursos o en condicion de vulnherabilidad.

e Organizaciones que asisten a las personas o comunidades mencionadas en el punto
anterior.

e Personas, comunidades, organizaciones e instituciones en asuntos de interés publico,
entendiéndose por asuntos de interés publico.

e Organizaciones autorizadas para recibir donativos deducibles de impuestos con base en
las leyes fiscales vigentes, que de otra forma no tendrian una representacion o asesoria
legal efectiva.

e Emprendedores de la micro, pequefa y mediana empresa, asi Como empresas sociales
gue no cuenten con fondos de manera inmediata y que de otra manera no tendrian
una representacion o asesoria legal efectiva para el desarrollo de sus proyectos.

ARTICULO 18.- SERVICIO SOCIAL O SERVICIO PRO-BONO

Se considera Servicio Social o Servicio Pro-bono la asesoria legal, no remunerada
econdmicamente, los descritos en la definicion del Articulo 1 de este reglamento, asi como
los siguientes:

e La capacitacion a los beneficiarios Pro bono en distintas areas del derecho, para el
fomento de una cultura de legalidad;

e |Los estudios o analisis legales que puedan influir en la legislacion y politicas publicas
cuyo objetivo sea el apoyo a minorias, grupos vulnerables y/o Asuntos de Interés
Publico, por el bien comun, tendientes a lograr cambios sistémicos en beneficio de la
sociedad en su conjunto o a informar a la poblacion sobre las repercusiones de los
cambios legislativos;
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e Estudios o andlisis respecto de propuestas o modificaciones en legislacion y politicas
publicas en cualquier materia que afecten a la sociedad en general.

e La defensay promocion de los derechos humanos.

e La promocion del trabajo pro bono.

e Asesoria legal o representacion en juicio.

e Participacion en cualquiera de los programas de Servicio Social organizados por ANADE
COLEGIO o FUNDACION ANADE o bien, prestando asesoria o participando en cualquier
evento de promocion del trabajo Pro bono organizado por ANADE COLEGIO.

ARTICULO 19.- ; QUE NO SE CONSIDERA COMO TRABAJO PRO-BONO?

No se consideran dentro de la definiciéon de trabajo Pro-bono los siguientes servicios o
actividades:

e Los servicios o actividades voluntarias en favor de la comunidad que no involucren
representacion o asesoria legal.

e Asesoria o representacion legal en favor de familiares o amigos.

e Los cargos en los 6rganos de Consejo, Patronato, Junta Directiva, miembro, asociado de
cualquier tipo de organizaciones aun y cuando no sean remunerados.

e Organizacion, promocion y asistencia a eventos sociales de organizaciones o de
despachos de abogados.

e Dictar catedra.
e Escribiry publicar libros o articulos de derecho.
e Los servicios legales impagos.

e Los servicios legales cuyo pago esta sujeto a una condicion, como la obtencidon de un
fallo favorable, o realizados con la expectativa de recibir un pago, presente o futuro.

e Otorgar donativos o remuneracion en favor de organizaciones de cualquier tipo.

e Pago de costos 0 apoyos en representacion legal de personas fisicas o morales.
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ARTICULO 20. MECANISMO A SEGUIR PARA ASUNTOS PRO BONO

El mecanismo y formatos a seguir para registrar el trabajo Pro bono se encuentra en el
documento denominado “Manual Pro bono"” el cual se agrega al presente para que forme
parte integrante del mismo como Anexo “1", y servira de guia normativa para el trabajo Pro
bono y mismo que contiene el mecanismo a seguir, el cual se comenta a continuacion:

e Procedimiento a seguir para asuntos Pro bono:

e Solicitud Pro bono. El interesado, ya sea persona fisica o persona moral debera enviar
una solicitud por escrito al programa solicitando el apoyo.

e Viabilidad / Revision de Conflictos de Interés. El coordinador Pro bono revisara si existe o
no algun conflicto de interés o alguna circunstancia que vuelva inviable la prestacion
del apoyo. El coordinador revisara lo siguiente:

1. Si existen conflictos de interés y su alcance.
2. Que los servicios requeridos correspondan a aquellos definidos en el manual pro bono
como servicios legales pro bono.

e S| existe una situacion extraordinaria por la cual el asunto pro bono no deberia ser
aceptado (tales como la alta exposicion publica del asunto pro bono o que no vaya de
acuerdo con los valores de la Asociacion).

* Registro. Una vez revisada la viabilidad del asunto el coordinador registrara el mismo
bajo los rubros “viable o inviable”, se le asignara ndmero de control y se abrira un
expediente.

e Si el asunto pro bono no es aceptado, deben quedar registradas las razones de dicha
decision.

e Canalizacion. El coordinador pro bono dara a conocer las oportunidades pro bono entre
los abogados de la seccidn ya sea via correo electronico o de alguna otra forma, y, en
general, difundird el programa pro bono dentro de la misma.

e Asignacion. Una vez que se tenga conocimiento del interés de los abogados para la
prestacion del servicio se asignara por el coordinador a una o varias personas,
dependiendo de la complejidad del asunto y del capital legal humano que se requiera
para una correcta prestacion del apoyo.
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e Contacto con el cliente Pro bono. El Anadista se pondra en contacto con el cliente Pro
bono y llevara un registro de las horas invertidas y, a su vez dara aviso al Coordinador del
Programa peridédicamente sobre los avances del caso para que éste dé seguimiento al
manejo correcto del mismo hasta su terminacion. El primer aviso debera ser en un plazo
no mayor a 15 dias habiles a partir del dia siguiente al de la asignacion del asunto al
Abogado Responsable; el segundo aviso debera darse a los 30 dias habiles de la
asignacion antes referida. El Anadista enviara al cliente Pro bono un estimado de
tiempo para la atencion de su asunto, el cual no podra superar los 3 meses.

e Creacion de Archivo. Se debe abrir un archivo o expediente para el asunto pro bono.
Cada expediente o carpeta de un cliente pro bono debe ser mantenido de la misma
forma confidencial como son mantenidos aquellos de los clientes comerciales.

e Supervision. El Coordinador del Programa Pro bono de cada seccion y de anade
nacional debe revisar el trabajo y asistir en lo que fuere necesario al abogado
responsable. Cada abogado responsable debe informar regularmente al Coordinador
del estado del asunto pro bono. Asimismo, cada abogado responsable debera informar
inmediatamente al Coordinador Pro bono en el caso de existir alguna sentencia u otra
circunstancia adversa para los intereses del cliente pro bono.

e Registro de Horas. Los abogados que trabajen en asuntos pro bono deben registrar sus
horas de trabajo regularmente. Para dichos efectos, los abogados deben registrar sus
horas con la misma prontitud y de la misma forma como se registran las horas de los
clientes comerciales.

1.Seran a cargo del cliente pro bono los gastos extraordinarios, tales como costos o cargos
en relacion con la obtencion de copias autorizadas o autenticadas de documentos,
solicitud de certificados, presentacion de documentos, demandas o reclamos ante
tribunales o entidades gubernamentales, costos notariales, derechos, impuestos,
traducciones, informes técnicos, llamadas de larga distancia o internacionales, envio de
documentos y costos de viajes.

El Anadista hara su mejor esfuerzo para que los costos asociados a los mismos sean
razonables.

1.Finalizacion de un Asunto Pro bono. Cuando un asunto pro bono finalice, el abogado
responsable debe informar al Coordinador Pro bono de esta situacion y del resultado
obtenido, si lo hubiere.

El abogado responsable debe, asimismo, enviar al cliente pro bono una “Carta de
Terminacion de Servicios Pro bono”, informando de la finalizacion del asunto pro bono vy,
por ende, de los servicios acordados.

Los archivos, expedientes y carpetas de los asuntos pro bono finalizados seran almacenados
de la misma forma confidencial que aquellos de los clientes comerciales.
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ARTICULO 21. FORMAS DE ACREDITAR EL TRABAJO PRO BONO

e Participando en cualquiera de los programas de Servicio Social organizado por ANADE
COLEGIO o bien, prestando asesoria o participando en cualquier evento de promocion
del trabajo Pro bono organizado por ANADE COLEGIO.

e Acreditando horas personales de Trabajo Pro bono, a través de la expedicion de
constancias oficiales emitidas por organizaciones civiles o publicas que prestan estos
servicios o por instituciones de asistencia privada.

e Acreditando horas personales de Trabajo Pro bono a través de la expedicion de la
constancia emitida por el coordinador Pro bono cuando el trabajo haya sido canalizado
a través de ANADE COLEGIO.

e Participar en foros legales dirigidos a Organizaciones de la Sociedad Civil.
ARTICULO 22.- DISPOSICIONES GENERALES.

La Asociacion se reserva el derecho de prestar el apoyo a través del Programa Pro-bono si
considera que va en contra de los intereses y valores de la misma.

e El cliente Pro bono debera someterse a los términos y condiciones del programa,
liberando expresamente a la Asociacion por cualquier resolucion adversa ajena a la
misma.

e El cliente pro bono debera tener conocimiento y estar de acuerdo en que cada abogado
debe cumplir con un minimo de 5 (cinco) horas anualmente, de manera que si se
excede de dicho tiempo tal vez se genere un honorario.

e La Asociacion para verificar que los clientes pro bono efectivamente necesitan el apoyo
por encontrarse en los supuestos de beneficiarios pro bono contemplados en el
presente Reglamento, podra utilizar intermediarios que validen dicho apoyo. Los
intermediarios podran cobrar al cliente pro bono los honorarios que consideren
prudentes por la certificacion que emitan para que puedan recibir trabajo pro bono de
parte de los Anadistas.

e El Anadista se compromete a brindar el mejor servicio y poner el mayor empeno en
conseguir el mejor y mas eficiente resultado.

APROBACION E INICIO DE VIGENCIA.
El presente REGLAMENTO sobre el Programa de Servicio Social fue aprobado en la Junta

del Consejo Directivo Nacional celebrada el dia 6 de febrero de 2019, para entrar en vigor 5
de septiembre de 2019.
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